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Compra y venta de muebles antiguos, remates de obras artisticas y libros agotados o curiosos forman parte de los productOSy

servicios que los sites dedicados a los objetos del pasado ofrecen a todos los usuarios interesados.

o todo es nuevo en Internet, las
antigiiedades también tienen su espacio.
W Negocios de libros antiguos, muebles,
articulos de decoracién y hasta de cuadros,
abrieron sus puertas a todos aquellos navegantes
interesados en los objetos del pasado.

Al ingresar en la pagina de La Rueda
(www.larueda.com) se desprende una ventana
nueva en Java, que permite escuchar musica de
un graméfono. Iconos de muebles antiguos
designan los links entre los que pueden encon-
trarse la historia de la casa con imagenes ilustra-
tivas, y los distintos servicios que oftece: restau-
raciones, importaciones y exportaciones, com-
pra, venta y alquiler de muebles y objetos
antiguos de distintas épocas y estilos. En cada
una de las paginas hay fotos de los distintos pro-
ductos que se ofrecen o se buscan. Las ima-
genes pueden verse ampliadas en una ventana
nueva que surge al hacer click sobre ellas.

El Altichiero del Sol, al que puede accederse a
través de www.addmyweb.com/altichero,
oftece una galeria de fotos de los objetos, sobre
todo muebles y articulos de decoracién, oferta-
dos, con detalle de sus caracteristicas. No se da
informacion acerca de los precios pero si la posi-
bilidad de encargar, reservar o pedir mas datos
sobre las piezas exhibidas. Ademis, presenta un
mapa en el que puede ubicarse el local y un link al
site de la Avenida San Telmo a través del cual se
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accede a informacion sobre los distintos locales y
lugares de atraccién del bartio portefio.

La casa Roldan y Cia. (www.roldanycia.com.ar),
se especializa en remates y ventas no sélo de
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muebles y objetos de decoracion, también de pin-
turas de Argentina, Uruguay y Europa
pertenecientes a famosos artistas, esculturas y
joyas, juegos de cubiertos y hasta de lupas. En el

1

home pueden leerse los horarios y dias de log
remates. También es posible acceder a rematy
anteriores, donde se ven las imagenes de los obje
tos rematados. Los precios de las piezas oscilany
aproximadamente, entre los 3000 y los 60.00]
dolates 0 mas. Es posible, ademas, obtener un Jig
tado de las colecciones del negocio y ver un rag,
king de las ventas de Roldan y Cia. a o largo de g
anos, con fotos y precios de las piezas incluidos,

www.libros-romano.com.ar es el site ide]
para los amantes de los libros. Compartido cog
el Portal del Libro -también creacién dg
Libreria Romano-, esta pagina ofrece catilogog
de libros divididos por temas y que pueden
verse on line o bajarse a la PC si se posee e
programa Winzip. La gama de libros es impre-
sionante, incluyendo ejemplares antiguos y
cutiosos, ediciones agotadas y dificiles de
encontrar y libros en inglés, francés, italianoy
aleman. Es posible ver el precio de cada ejem-
pla, asi como una imagen de la tapa. Por ott
libtos
disponibles e "inhallables", y la informacié
solicitada es enviada por correo electronicy)
Los suscriptores pueden recibir, ademis)

lado, el site cuenta con un buscador de

catalogos tematicos. Los libros pueden coms
prﬁl’SC ) reservarse via Inlcrnul, con L‘I\\'i()Sﬂ
domicilio. Finalmente,
detallado de librerias argentinas dedicadas a la
compra y venta de libros viejos y de ocasion.

se brinda un listadg

>>>ficha técnica

Sinectis

no tenés excusas.

Nombre legal de la empresa: Sinectis

Composicion del staff principal: no se
informa publicamente

Cantidad de empleados: 400 personas

Actividades e inicio de las mismas:
Sinectis fue fundada en marzo de 1996. La
misién de la empresa es brindar servicios de
telecomunicaciones de alto valor agregado
utilizando tecnologfa Internet

Proveedores de acceso: ninguno

Otros proveedores: no se mforma publica-
mente

Facturacién anual estimada del 2000:
US$ 15 millones netos

Principales competidores: no se mforma
publicamente

Alianzas estratégicas: InvertirOnLine,
CEMA, Bumeran, MercadL1bre com, Fiera,
La Enciclopedia

Inscribite YA!

Proyectos de expansion: Inicialmente, la
expansion de la compatifa se focalizard en el
interior del pais por eso se estd trabajando en
la apertura de sucursales propias en las ciu-
dades de Bahia Blanca, Neuquén, Bariloche,
Santa Fe, Parana y Corrientes, en los proxi-
mos meses. Ademds, se esta planificando
instalar oficinas en 30 ciudades mas antes de
un perfodo de 18 meses e incursionar en el
ambito Latinoamericano para el 2001.

Cudl es la imagen empresaria: "Internet.
Y nada mas que Internet”

Tacticas publicitarias: Las estrategias de
marketing de Sinectis en el 2000 han esta-
do orientadas principalmente a captar
nuevos usuarios, a fidelizar la base de
actuales y nuevos clientes y a fortalecer el
posicionamiento corporativo

Costo del banner principal: no se informa
publicamente

Presupuesto de marketing anual: En el
2000 se increment6 la inversién en mat-

- keting casi un 200 por ciento
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Navegar
volando

as companifas aéreas no quieren quedar

relegadas en los servicios que sus

clientes tienen en derra, y de esa ma-
nera lograr mayores ventas.
Como ejemplo, Aitlines y AitZone firmaron
una carta de intencién para que esta tltima
instalara sus servicios de Internet de banda
ancha en las terminales, puertas y salones de
espera de las clases primera clase y ejecutiva. Y
a fin de mes, Air Canada lanzara un test de
prueba de e-mails en vuelo entre 500 de los
miembros de su programa de viajeros fre-
cuentes. Pero todo no termina ahi. American
Aitlines también firmé un acuerdo con la
empresa MobileStar Network para equipat sus
salones ejecutivos de 32 acropuertos con acce-
so a Internet de alta velocidad. Con el nuevo
sistema, que estara disponible a fin de afo, los
pasajeros en vuelo podran recibir y enviar
mails, bajar archivos o, simplemente, navegar
por la web. En paralelo, otras aerolineas estin
trabajando en ésa y en otras direcciones pero
con el mismo objetivo: sumar conectividad. La
londinense Virgin Atlantic Airways se asocié
con British Telecom para que sus pasajeros
reciban llamadas telefonicas a sus celulates
mientras estin viajando.

e

Golpee el monitor
Elnuevo siglo y las modernas tecnologias no §
han podido dar por tierra con el viejo y usado i
"golpe".
empresa Apple recomienda a los usuatios f

Aunque parezca una broma, la

que posean un monitor modelo Studio ¥
Display que cuando repentinamente les

aparezcan lineas vetticales que arruinan It
imagen, darle dos golpes. Segin la compatiia, |
esto se debe a que los cables muy delgados se§
enganchan por vibraciones o exposicion al |

frio. Entonces se los puede separar con un §
golpe moderado en el costado derecho ddj
aparato, y luego otro del lado izquierdo. Esto !
no dana al monitor, pero recomiendan :
sacarse el reloj o cualquier otro tipo de joya. §
"Come sandwiches" Z
La apertura telefénica como el proéximo fin §
de afio son los motivos que poblaron nueva- |
mente el escenario de presentaciones y even- -
tos, en el alicaido mundo virtual. Estas pre-
sentaciones habian aminorado su con-
tinuidad desde la crisis de las punto com,
luego de un primer semestre con muchos &
"festejos". Pero la expetiencia sitvi6 de alet= ¢
ta; las agencias de comunicacion y relaciones -
publicas ahora arman estrictas listas de invi- |
tados, ya que los denominados "come sand- &
wiches" o "eventologos", nueva categoria de |
asistentes, ademas de comer, lograron ponet |
nervioso a mas de uno.

e i i
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>>>empresas

as empresas de automotores promocio-

nan sus productos y ofrecen sus servi-

cios en la web. Incluyen listados de los
concesionarios y talleres autorizados, atencion
al cliente, caracteristicas de los distintos mode-
los de vehiculos, e incluso una revista on line.
La informacion que da el site de Ford
(www.ford.com.ar) sobre los vehiculos,
incluye especificaciones técnicas, comodi-
dades, colores y precios. Una guia de compra
permite elegir un modelo y una forma de

financiacion acorde al presupuesto del usuatio;
ambién es posible recibir mas informacién via
mail. Se especifican, adempas, los servicios de
atencion al cliente y los nimeros gratuitos para
comunicarse. La pagina cuenta con un listado
yun buscador que permite encontrar la conce-

sionaria mas cercana :l}

domicilio. Por otra
parte, puede accederse a la historia de la
empresa, a informacion sobre el Rally 2000 y
bajarse papeles tapiz y comerciales de la firma.
Al igual que Ford, www.volkswagen.com.ar,
ofrece un informe completo de sus distintos

En sus sites ofrecen atencion al cliente, precios de los vehiculos,
concesionarios y listados de talleres autorizados.

vehiculos. Brinda planes de financiacién -con
los montos- y servicio de atencion al cliente las
24 horas. Se promocionan ademas productos
de merchandising y accesorios complementa-
1i0s, con precios especificados). El site incluye
la historia de Volkswagen y del "escarabajo".

Chevrolet (www.chevrolet.com.ar) también
ofrece servicios de financiacién y asistencia
para el auto. Cuenta con un buscador que pet-
mite acceder rapidamente a la pagina del mo-
delo de vehiculo deseado. Como complemento,
a parte del merchandising, el listado de conce-
sionarios y talleres autorizados, publica la histo-
ria de la empresa , mas una setie de links rela-
cionados con el automoyvilismo, y da la posibi-
lidad de ver comerciales de la firma. Como par-
ticularidad, es posible leer una revista on line.

El Renault Megane tiene su propia pagina en la
Web:
link directo al site de Renault, da una minu-
ciosa informacion sobre las particularidades
del auto, cada una de las cuales esti ilustrada
por gifs animados del modelo. No se especifi-

www.megane2.com.ar. Ademas de un

AL NUWEVO MESANE 2

RIS

can los precios, pero como extra es posible
bajar protectores y fondos de pantalla.

Los fanaticos del Totino tienen su pagina:
www.torinos.com.ar. Con musica de "Mision
Imposible" se abre una carta por la muerte de
Luis Rubén Di Palma. Distintos iconos remiten
a la historia del auto y de los diferentes modelos,
a competencias automoyvilisticas y famosos
corredores. Otros links permiten obtener mas
datos sobre estos autos y ver cuadros compara-
tivos de los Torinos y otras marcas. Infaltable,
una galeria de fotos de Torinos; todo orgulloso
duefio puede enviar su foto que sera publicada.
También hay una direccién de e-mail para poder
comunicarse y averiguar todo lo que se
sobte estos autos.

uiera

Raquel Ferreyra

i

ese al rechazo de Jeff Bezos, el "ilumina-

do" creador de Amazon.com, su com-

paffa podria convertitse en la primera
emptesa de comercio electronico en la que los
empleados se sindicalizan. El argumento de
Bezos es que todos en su compafifa son duefios,
"no necesitamos sindicatos", aclaré. Esto se
debe a que los empleados reciben acciones o
"stock options". Peto esos titulos han perdido
mucho valor, ya que cayeron de 113 délares en
su apogeo de este afio, a 29 dolares durante la
ultima semana de noviembre. La atenci6n al
cliente es una de las joyas de la compaiifa,
admirada por toda empresa de comercio elec-
trénico. Los empleados dicen querer
aprovechar la temporada navidefia para obte-
ner el reconocimiento de su derecho a organi-
zarse, ya que desean buenos salarios en lugar
de "la estafa de las stock options". Sin embar-
go, tienen una razon aun mas profunda para
estar preocupados. En julio pasado Amazon
firm6 un acuerdo con Daksh, una empresa
cuyo personal trabaja cerca de Nueva Delhi,
India. Entre 100 y 150 personas de dicha com-
pafifa deberfan estar listas para ocuparse de una
parte del servicio de atencion al cliente a partir
de este mes. Los responsables de Amazon ase-
guran que esto no deberfa ocasionar ningtn
despido en Seattle pero, segun versiones la
compania de Bezos espera que el 80 por cien-
to del trabajo se realice desde India.

i don Antonio Carrizo.

Mundo virtual?

sIndice de Nasdaq:’

Mundo que existe pero 10 16 tenemos a mano, U
osofia, Ia que tenia wda en las cosas iolo cuando las ensaba

sonajes //antomo gartizo

Locutor, animador y una de las personas que mas saben de Iaradlo enla gentina. S plemmte,

a gran pmcb

No. No me interesa. Sé que a a]gunos dela SOCIeda,d les 1 impo,

www. gl IS com

El Portal de Inglés
en Internet

Institutos « Cursos en el exterior
Ingles para negoclos » Traducciones

. her's corner

E.

Tel. 4551-6578

info@inglesnet.com

Hos ng Dlseno So!umones
P 20 MB de espacio, 25 e-mails POP,
estadistica detallada, FTP, alta en
50 buscadores.

» Dominios .com: $ 24,00
Dominios .com.ar: sin cargo

Juan A. Garcia 4077 - Cap. Fed.
Telefax: 4568-7394 =info@nanomedia.com.ar

>Diseno de Web Sites

4813 227

> Presentaciones Multimediales

> Consultoria »
sitios inteligentes

www.triplew.com.ar
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>>>en foco

Los especialistas en el negocio dq

Aito de la Rua, director ejecutivo de Educ.ar, Anibal Escudero, director general de Telecom Internet, Inés Leopoldo, gerente general de Terr
Huergo, de la consultora Pricewaterhouse opinan sobre la evolucion, las caracteristicas sociolégicas, el presente y el futuro de la red de rg

1 negocio de Internet hoy. La rentabili-

dad, las estadisticas, el despegue en la

cantidad de conectados, la integracion
social y el futuro forman parte del nuevo para-
digma en el medio de comunicacién mas glo-
bal de la historia. Los expertos opinan.

¢Cual es el negocio hoy de Internet en
Argentina?

De Ia Rua: Fl futuro de la web en el pais estd
asegurado siempre que el Estado y los privados
trabajemos en aumentar la masa critica de usua-
rios. Porque si no, nos va a comer Brasil o
Meéxico. Creo que el gran desafio es poner gente
en la red, y después veamos cual es el negocio.
Leopoldo: Empezando que yo particularmente
lo defino como un nuevo medio, como tal se esta
posicionando. Como le pas6 en su momento a la
television y a la radio, estd en un periodo de crec-
imiento. En mi opinion, la cantidad de argenti-
nos internautas no ha sido la mas feliz en este
tempo. El mercado no reaccion6 a nuevas tec-
nologfas como fue el celular u otras tecnologias.
La realidad es que tenemos una penetracion de
Internet que no es la mejor. También es cierto
que hubo mucha gente que especul6 con esto.
De cualquier manera, Internet tuvo un crec-
imiento mas vertiginoso como medio 2 nivel
mundial gue cualquier otro en la historia.
Huergo: Es una promesa mas que un gran nego-
cio. Como las proyecciones de las cuales se hablan
indican que hay una enorme cantidad de dinero
que se va a comercializar por la red, las empresas
van tomando valor por la cartera que tienen. De
todas maneras, ese valor no es por las ganancias
que generan, sino mas bien con el valor futuro de
las ganancias que generaran los usuarios que estén
conectados. Este modelo es nuevo: tener un valor
mis relacionado con la cantidad de usuarios que
navegan por la red, y no con el dinero que estin
generando, alguien lo tiene que finandiar por un
buen tiempo. Y tltimamente, algunos se han des-
encantado o impacientado por esperar demasiado
tiempo estas ganancias. Entonces en el corto
plazo tiene una crisis porque se esti poniendo
mucho énfasis en la rentabilidad mas inmediata.
German Frassa (director de produccién de
contenidos de Terra): Mas alla de las siglas
que se inventaron (C2C, B2C o B2B) la caida

de empresas punto com en Argentina deben
haber sido tantas como B2C como B2B. Lo
que sucede es que la web es un medio de
comunicaci6n de masas, y como tal necesitan
un tiempo inicial para justificarse como nego-
cio. Este tiempo es el de amasar una audiencia.
En el caso de Internet tiene un nivel de parti-
cipacién e interactividad que ningin otro
medio antes habia logrado. Es la primera vez
en la historia del nacimiento de un medio que
no se le da el iempo necesario para satisfacer
la demanda social que existe.

¢Educ.ar es un negocio?

De la Rua: Si, es un negocio. Hay que verlo
como un negocio porque si no, no es real. Y
tiene que serlo porque tenemos un crédito del
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BID de 237 millones de pesos para financiar el
proyecto, y de alguna manera tenemos que
demostrarle al banco que pensamos hacer
plata, y que somos una empresa rentable. Por
eso tenemos que buscar un modelo de negocio,
de publicidad y de financiamiento. No sabemos
cuando, pero en algin momento vamos a tener
que presentarle a los futuros inversores cual es
la estrategia de Educar como empresa. Hay
que imaginarse todo lo que se genera a raiz de
la conectividad de 40 mil escuelas y de tener
una base de usuarios de 11 millones de chicos.
Si no lo manejamos como un negocio y lo
hacemos como un Estado nos vamos al cofio.
Es un emprendimiento del Estado, pero lo
estamos haciendo como una empresa privada,
y lo estamos pensando como un negocio

econ6mico. Todo lo que genere de publicidad,
de comercio electronico, y los demas recursos
que genere, se reinvierte en la educacion, en
tecnologias, conectividad. La ventaja que tiene
Educar es que estamos asociados con la
economia real, ya que somos un portal educa-
tivo pero también una empresa que va a conec-
tar 40 mil establecimientos, a través de ellos a
500 mil docentes, y a partir de esos docentes a
11 millones de alumnos. Entonces ese es nues-
tro modelo de negocio: c6mo a partir de eso
generamos e-commerce y publicidad. Hoy la

Argentina tiene 1 millon de conectados y |

nosotros traeremos 11 millones mas. Este es
nuestro potencial y nuestra herramienta. A par-
tir de eso veremos todas las cosas que surgen.
Al revés que cualquier tenemos todo el merca-
do, vamos a ir probando cuales son las distin-
tas alternativas de negocio.

¢La caida de las punto com es parte de la
evolucion logica?

Escudero: Hay dos factotes alrededor de esto:
uno (.Iu(.‘ €s C()ml‘ln a ]ﬁ CUIFU!’H (U'g('n[llkl &|LI(' €s
"todo 0 nada" que fueron los videoclubes o las
canchas de paddle; hay una necesidad de bus-
car oportunidades por lo que todo el mundo
piensa que puede hacer. Pero el otro se debe a
que es una industria que no estai madura,
porque mas alla del exitismo hay una real opot-
tunidad. El punto es que ser on line es muy
facil: alguien con un amigo, un servidor y un

nternet va a desaparecet? :
- Se va a generalizar,
disruptiva (que produce una

10 NO VeO una pet-
entada en una plaza comiendo un

andwic gando
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gentina y Uruguay y el ingeniero Hernan
5 en la Argentina.

garage hace un sitio. Pero lo que no se vio y los
inversores no le dieron peso es a cosas que en
mundo treal son como leyes del mercado. En
una compania, la marca cuesta mucho cons-
truirla. Los clientes, los productos y servicios,
los canales de distribucion y la marca son cosas

que cuestan mucho construir. Una dotcom no
1

De la Riaa: Creo que en su momento generd

¥,

& construi.r en un minuto.

una expectativa logica. De esta burbuja de la que
se hablé. Todo nacimiento de nuevos paradig-
mas tiene expectativas reales. Me parece que
después se fue desinflando a raiz de que sali6 la
realidad de que habfa proyectos mejores y
proyectos no tan buenos, y el punto de inflexion
fue cuando los que ponian la plata se cansaron
de las proyecciones a futuro y empezaron pedir
resultados concretos de ganancias en el dfa a dfa.
A mi me parece bueno este proceso de que
muchas empresas subieron, estuvieron todas
juntas, y quedaron sélo algunas, porque
quedaron las que tenfan proyectos mas setios,
planes de negocios mejor enfocados. Esto
derivé en una purificacién del mercado, por lo
que hov hav menos pero mejor.

Leopoldo: Absolutamente. Inclusive hasta la
depuracion del mercado que ocurti6 es un pro-
ceso natural.

Huergo: Creo que hubo un exceso de expectati-
vas. Eran demasiados proyectos: muchas com-
pafifas empezaron a correr para hacer inversiones
en empresas punto com sin prestar demasiada
atenciéon a nada. Fue un descontrol total.
Inclusive se crearon nuevas teorias de Internet de
c6mo hacer valuacion de empresas, basadas en
algunos éxitos de portales que aumentaron su
valor en base a la cantidad de usuarios que las vis-
itaba. Se empez6 a valuar el click como un valor
de mercado. Hay sefores importantes de univer-

sidades que las habian avalado, y hoy estan siendo
absolutamente cuestionadas.

¢Las estadisticas en la Argentina son
verosimiles?

Escudero: No. No hay una entidad que mida
seriamente la audiencia. Lo que si se puede
saber, pero de manera interna, es donde se esta
posicionado por la cantidad de horas on line
que tienen los clientes. Como es tal ¢l nivel de
desinformacion, alguien dice que Ciudad es
ptimero que Arnet, y que Arnet es primero
que Ciudad también es verdad, pero depende
la el lugar geogrifico donde se realice. Es dis-
tinto en Buenos Aires que en Coérdoba.
Nosotros a nivel nacional le llevamos siete
puntos a Ciudad en cantidad de horas.
Huergo: Todas esas mediciones son distintas
aproximaciones. Si uno las compara entre si en
general nota distintos valores. Creo que lo mas
valido de una estadistica es ver la evolucién de
la medicion tomada por la misma fuente a lo
largo del tiempo, porque la dispersion de los
resultados absolutos es suficientemente alta
como para no tener demasiada confianza.
Igualmente, y sin ninguna duda, hay un cre-
cimiento de cantidad de usuarios exponencial.
Igual no son_del todo confiables. Lo tnico

confiable es que crece mucho.

Leopoldo: De cantidad de navegantes es una
incognita. Lo que si se puede sumar es la can-
tidad de acceso dial-up en relacion con lo que
las compafifas proveedoras estan diciendo. El
problema que existe es que podés tener una
terminal con un médem, y resulta que lo usa la
mama, el papa y los tres hermanos. O por el
otro lado hay un corporativo, que ante el por-
tal se ve un solo usuario, y resulta que son 100
petsonas que entran por dia o la misma per-
sona que entra 100 veces. Nosotros creemos
que la verdadera medicion de un portal es
usuarios nicos que tiene un portal.

De la Rua: Hay algunas que son verdaderas, y
otras creo que no tanto. Muchas reflejan la rea-
lidad y otras no, pero todas pretenden seguir
como activando el motor de todo esto, lo cual
me parece positivo. Igual estoy seguro que
todos los empresarios que arriesgaron y
perdieron estin mucho mas vivos que antes.
Cuando te golpean en tu negocio, incluso las
estadisticas las miras con cuatro o0jos. Por eso,
todos estamos mucho mas cautelosos.

¢El futuro de Internet apunta a usuarios o
a empresas?

Leopoldo: A toda una sociedad. Va a impactar
a todos por igual. No me puedo imaginar una
empresa que B2C que no tenga un concepto de
B2B integrado, porque es natural. Internet no
segmenta en cuanto a corporativo o individual.
El e-mail impactd a la sociedad en general.

De la Rua: Creo que se van a seguir desarro-
llando los dos. El B2C y el B2B son mercados
diferentes, y que ambos van a seguir creciendo,
porque son paralelos. Pero si esta haciendo mas
fuerza el sector de las empresas, que aparece
como el gran negocio de Internet ahora. Eso es
en lo que hay que cuidarse: de repente hay
cambios de opinién que vienen desde Estados
Unidos, y todo el sector va para un lado o va
para el otro. Creo que hay que concentrarse en
crecer. Y van a crecer todos los buenos, tanto
de B2B como de B2C.

Huergo: En este tema de Internet hay
muchas incertidumbres. Entonces hay frases

Aito De la Ria

cliches que se utilizan y se empiezan a conta-
giar. Al principio habia una gran expectativa
en el negocio B2C (business to consumer).
Con el tiempo ante l2 gran apatia de los con-
sumidores, ese negocio no se dio. En tanto,
empezaron las promesas a orientarse hacia el
B2B (business to business), y evidentemente
la posibilidad de negocio va en esa direccion.
Sin ninguna duda, va a haber muchos mas
negocios relacionados con empresas que con
individuos. Igualmente, en el caso de las
empresas es mas lenta la evolucion de lo que
estaba pronosticada al principio. Y creo que
uno de los grandes inhibidores de la red es el
aspecto de seguridad y confiabilidad de las
transacciones, ciertas cosas que tecnologica-
mente estan listas para hacerse, pero desde el
punto de vista de recaudos de seguridad, la
gente no las tiene todas consigo.

Uno podtria llevar hoy la billetera tecnologica-
mente en un teléfono celular, y el celular técni-
camente podtia hacer todo: serfa una especie
de billetera electronica. Eso es perfecto, excep-
to que a quien le gusta llevar el celular y arries-
gar su vida por el celular. Hoy tener la tarjeta de
crédito ya es un riesgo, imaginese tener el celu-
lar cargado con todo. Esos son inibidores
importantes en los individuos.

¢Internet integra o desintegra?
Escudero: Puede que en la celda familiar puede
que tenga algun componente de desintegracion.

Pero si no fuera la PC, serfa el televisor o el nin-
tendo. Socialmente lo que logra es que gente que
no se anima a poner la cara normalmente, lo
haga en un chat o en un foro. Y sirve para inte-
grar comunidades étnicas, geograficas o de
intereses comunes a nivel mundial. La aplicacién
mis grandes fue, es y sera el e-mail.
Leopoldo: Depende de la educacién y la cul-
tura de cada uno. Es igual que la television.
Frassa: Una de las pocas oportunidades de
movilidad social que da nuestro sistema hoy
depende del acceso a la informacién que ten-
gan las personas. Y la herramienta mas petfec-
ta que ofrece la sociedad moderna en el acceso
igualitario a la informacién es Internet.

Maria Eugenia Spera
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Para contadores de cuentos

En la web es posible encontrar desde autores clasicos como Horacio Quiroga o Andersen hasta relatos escritos por los mas chicos.

A pesar de que uno de los productos que
mis acepran la web son los libros, no
es facil acceder a relatos para chicos.
Muchos forman parte de "pginas comuni-
tarias" es decir, alojadas en servidores gratui-
tos. Sin embargo, ese no es un Motvo que
atente contra la calidad de los relatos. Desde
autores clasicos como Andersen o Quiroga
hasta poesias escritas por chicos forman parte
de los contenidos de algunos sites.

La venezolana Tka Bremer armé en su site
http://ika.com/cuentos/ una serie de
cuentos. Empieza con el bicho "BlaBla" que
tiene su nombre porque trabajaba como con-
testador automatico en una agencia de detec-
tives y lo tnico que decia era "bla,bla,bla". A
partir de ahi se puede acceder a 15 cuentos,
que estin relatados de manera "interactiva",
donde para continuar con cada parte de la his-
toria hay que hacer un click que cambia la pagi-
na y las ilustraciones. Entre ellos, "Los plane-
tas majaretas", "La arafia italiana", "El bichito
luminoso", "Canguro" y "Melena". Pero
ademas, tiene una seccion de chicos escritores,
en la que se recopilan y publican historias
esctitas por nifios de varios paises (Pert,
Bolivia, Argentina, México y Puerto Rico).

En tanto, Taller de Talleres es una asociacion

i Mundo Latino
-

all Ridgseomeitn

LT .

con sede en Santa Fe de Bogota, Colombia,
que buscan "generar espacios de comuni-
cacién y creacion a través del lenguaje y sus
vinculos con la palabra escrita, la oralidad, el
gesto, la imagen y otras formas de expresion”.
En su site www.geocities.com/Athens/
Forum/2867/22.htm hay una seccion de cuen-
tos para chicos, que recopila relatos de autores
clasicos como Hans Christan Andersen (La
Sirenita), el cubano José Mart y el uruguayo
Horacio Quiroga, entre otros. De cada uno de los

CD-ROM de TRA
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escritores se incluyen dos cuentos y una breve
biografia.

También hay un area de adivinanzas y otra de
trabalenguas, ideales para imprimir y guardar.
Los chicos de la escuela 223 de Valentina Sur,
Neuquén armaron una pagina (Www.geoci-
ties.com/EnchantedForest/Dell/1381)
donde publican cuentos esctitos por ellos. En
general son cortos e invitan a los navegantes
que quieran enviar relatos, a hacerlo por e-
mail. Ademas agregan poemas, dibujos y links

relacionados, tanto en espafiol como en inglés.

Con un diseno simple y austero,

www.mundolatino.org/rinconcito se pre
senta como la pagina que incluye cuentos

migicos y fantasticos. Estos ultimos se sitian
en la Edad Media, y cada semana se carga un
capitulo distinto, por lo que es conveniente
seguir uno hasta el final. En cambio, los magi
cos son cuentos completos que forman parte

de la seccion "El tesoro del Arcoiris",

actualizados mensualmente.

>>> hardware

¥ 90 por ciento de las computadoras personales en el mundo
Ecorren bajo Windows, mientras que el 10 por ciento restante
gulo hacen udlizando otros sistemas operativos. Ese
"pequefo" porcentaje abarca millones de equipos a lo largo del
planeta, entre ellas, las Apple Macintosh o simplemente "las MAC"
como les gusta llamarlas su legion de fieles usuarios.
~ Las MAC existen desde 1984, aunque Apple fabrica hardware desde
1976. Su lanzamiento produjo una verdadera revolucion en el mundo de
las computadoras, presentando un sistema operativo basado en Ia facili-
dad de uso, con muchos elementos que luego tomaria Bill Gates para
desarrollar Windows 95.
Sobre el MAC OS corten los programas mas comunes que se cono-
cen en Windows, llegando a mas de 15 mil lo que pueden ser utiliza-
_ dos en una Apple. Como ejemplo, el Microsoft Office
2001 ha sido lanzando primero para MAC.
En EE.UU, Francia y Australia estas computado-
. ras lideran el segmento de educacion, siendo uti-
. lizadas en toda la etapa escolar. Pero también se
destaca en el disefio grafico y multimedia. La

ara quienes
lensan diferente ..

jmac

D)
" i
potencialidad de su utilizacion en el terreno de la musica hace que
importantes grupos la elijan para su trabajo. En el ambito local es
utilizada por Andrés y Javier Calamaro, Charly Alberti, Pedro Aznar,
Juana Molina, entre otros. También son usuarios de MAC artistas
como Pérez Celis o Eduardo Pla. 3
Estas computadoras han ido ganando adeptos gracias a la facilidad de
uso, la armonia de su disefio y a la estabilidad de su entorno, producto
de que Apple construye las computadoras y el sistema operativo que
corte sobre ellas, garantizando el mejor resultado.
La MAC es 100 por ciento compatible con las PC que funcionan bajo
Windows, por lo que se pueden leer disquetes, zips, CD’s y DVD's
generados en esa plataforma y conectarse facilmente en
red con éstas.
Por otra parte, los programas mas utilizados en
Windows tienen su version MAC: Corel,
Photoshop, Dreamweaver, FireWorks, Flash,
Golive, Excel, Word, PowerPoint, Page Maker,
Quark Xpress, Microsoft Explorer, Netscape,
WordPetfect, etc.

deamac.com

Queremos agradecer el elogioso comen-
tario que hicieron sobre nuestro sitio
web. La Escuela Cheng Ming de
Argentina, dirigida por el maestro Chao
Piao Sheng tiene el propésito de difundir
las Artes marciales internas y la
Medicina tradicional china para la salud
y el bienestar de la gente. Nuestra pre-
sencia en la web apunta también a ese
objetivo. Muchas gracias.

Daniel Fresno

Me gustaria recibir por correo elec-
trénico informacién sobre Internet.

Cecilia

lectores@supleinternet.com

g2=n

Producido por EGB S.A. y PROPUL
COMUNICACIONES S.R.L.
Maipu 853 Piso 3 Cap.Fed.

Lectores: Fax 4311-2233
lectores@supleinternet.com
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_Centro de Exposiciones de la Ciudad de Buenos Aires
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Cursos, seminarios, talleres, licenciaturas, cartas natales, hordscopos y hasta personal trainer son parte de los contenidos que varios

sitios dedicados a la astrologia ofrecen tanto para los usuarios aficionados como para los més escépticos.

11 fugitivo José Lopez Rega se adjudico
alguna vez el titulo de "doctor en
. astrologia". Pero para el comun de los
argentinos era conocido como "Rasputin o
"El Brujo".

Blizabeth Teissier, astrologa del fallecido ex

presidente francés Francois Mitterrand,
decidi6 divulgar la grabacion de sus conver-
saciones con el primer mandatario para sub-
rayar "el rol de la astrologia en la politica".
Te
fianza del presidente cuando le anunci6, a
inicios de 1989, que la luna llena del 10 de
noviembre marcaria el inicio del fin de
comunismo (el Muro cay6 el 9).

sier habifa contado que se gané la con-

Mas alli de crédulos o escépticos, la
astrologia tiene una rol importante dentro de
la realidad mundial. Y la posibilidad de
acceder a la red global, encontr6 en Internet
un excelente medio de difusion.

Entre los sitios, hay de todo como en botica.
Hordscopos, cartas natales, cartas
numerologicas y hasta software para bajar.
www.tarot.com.ar es un pagina registrada a
nombre de San Jorge de Leon y el respon-
sable es el licenciado Hugo Amato. Se ofre-
cen cursos, profesorados y licenciaturas de
tarot, magia, astrologfa, numerologia, parapsi-
cologfa, ritos de amor y trabajos contra bru-
jerias. El costo oscila desde los 20 pesos hasta
140 por las licenciaturas. Tienen la opcion de
cursarse por correo, personalmente o a través
de Internet. Los titulos son avalados por la
Universidad de San Jorge. Pero ademas pro-
pone, por 10 pesos, cartas natales o
numerolégicas. Segtn el responsable del sitio,
"no es necesario generar credibilidad (en los
usuarios) porque no atendemos consultas, no
vendemos nada y no hacemos trabajos. Sélo
nos dedicamos a los cursos y la investi-
gacion". Un detalle: se ocuparon de registrar
los signos del zodiaco como paginas web,
pero con algunas alteraciones (Pisces.com.ar,
Aquario.com.ar o Sagitarius.com.ar).

Por su parte, www.cyberastrologia.com.ar
forma parte del portal Econolink.com.ar.
Entre los contenidos se puede encontrar las
caracteristicas de los signos y las predicciones
diarias para cada uno. Obviamente ofrecen el

servicio de Carta Natal personalizada "no uti-
lizando programas de computacién y con una
orientacion tipo terapéutica”, pero no se infor-
man precios ni domicilios o teléfonos donde
comunicarse, s6lo una direccion de e-mail.

El site www.elquilibrio.com tiene un di-
sefio que cuenta con animacion en flash. Se
presenta como "un portal que tiene el objeti-
vo de mejorar la calidad de vida ofreciendo
cultura, salud y belleza para el cuerpo y el
alma". Como parte del alma ofrecen
astrologia, masaje shantala, regresiones y
grafoterapia. La némina de cursos de
autoayuda se divide en arancelados y gratui-
tos: de los primeros hay, por ejemplo, pelu-
queria y "descenso rapido" para bajar de
peso; entre los gratuitos se puede aprender a
"vender en momentos de crisis". Para el
cuerpo la oferta abarca desde un estudio
juridico hasta un personal trainer. El hecho

humor

www.Shalo

La comunidad judia en Internet

cémaras
en vivo

online.com

£y

molesto de esta pagina es que bloquea todas
las barras de navegacion, por lo que los
usuarios que ingresan no pueden disponer de
otros programas mientras navegan.

La Fundacién Centro Astrologico de Buenos
Aires a sitio
www.astrolcaba.com.ar promocionan las
actividades de la entidad. Ensefanza de

través de su

astrologia a través de cursos, seminarios y
talleres, ciclos ‘de conferencias y debates,
publicaciones y servicios de informes y de
computacion para astrélogos. Una de las sec-
ciones interesantes es "biblioteca" donde se
publica un listado de las obras disponibles para
consulta de todo el publico intetesado.

Maria Eugenia Spera
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&‘SERVICIOS VARIOS

cupones,

OPTICA Y FOTOGRAFIA

sudescueant

Anteojos para Computacion, armazon de
metal Lentes orgénicas con o sin graduacion
st., Antireflex Con filtro U.V.seguro y
limpiador Optico {

P. lista: $ 119 P.con este cupon: $ 59,5
Valido hasta el 30/12/2000

Av. Corrientes 1160 Microcentro - Capital

Presentando este cupon con un minimo
de 4 personas, una sin cargo. Mediodias

de lunes a domingos.
Valido hasta el 23/12/2000
Av. A. M. De Justo 1050
Puerto Madero - Capital
4342-6032/33

Mencionando este cupdn compre su
entrada con su tarjeta Italcred antes
del 16/12 y obtenga una entrada para
el cine de regalo llamando al

(011) 4365-5555
Oferta valida desde el 9/11 hasta el 16/12
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Backgamon
TnvestClub.com y Yocus.com inauguran el
Primer Campeonato de
Backgammon en Internet
destinado a todos aquellos
internautas adeptos a este
juego. Este torneo es el primero de una serie
de campeonatos programados para el ano
2001.Dividido en dos partes, los paticipantes
deberan competir durante el inicio "todos
contra todos" y acumular la mayor cantidad
de puntos para clasificar. En scgunda instan-

~cia, los jugadores clasificados deben
enfrentarse con OCtavos, cuartos, semifinales
y final. La inscripcion cierra el 9 de diciembre.

AGENDA

Asia y Argentina
Se lanz6 www.asiayargentina.com, que
intenta  acercar las ‘
economias asidticas con | . 2
las locales. Cuenta con AN entne
una Biblioteca Tematica Virtual (BTV) que
incluye trabajos ya publicados e inéditos sobre
la relacion comercial, diplomatica, politica ¢
institucional en general entre los paises del
Pacifico asiatico y la Argentina.

También brinda informacién proporcionada
pot Camaras bilaterales, oficinas comerciales y

; representauones oficiales, asi como links diatios

y revistas asidticas y contacto con traductores de
lenguas asiaticas residentes en el pais.

Con la intencién de con-
MMMS%&M tinuar el servicio presta-
_do off line, se lanzo un
nuevo sitio de venta de flotes. Lo extrafio es el
nombre: www.0800999flotes.com. El motivo
es utilizar como diteccion de dominio el
nimero 0-800 gratuito que hasta ahora’ se
usaba en el 4rea real. Ademas de los regalos flo-
rales oftecen chocolates, desayunos y produc-
tos para brindis. Cuenta con un servicio de
recordatorios para fechas importantes y conse-
jos utiles para cuidar las flores. Eso si, desde el
site "invitan" a quiencs deseen realizar una
inversion o alianza a mandar un e-mail.

>>>el rincén del principiante

COmo no caer en
fraudes virtuales

a llegada de la aldea global traslad6
muchas de las actividades reales a
Internet. Pero junto con la explosion
de negocios y servicios, también llegaron
los "buzones virtuales".
para que usuarios inexpertos y no tanto, no
queden atrapados en trampas ciberespa-

Algunos consejos

ciales. La Federal Trade Commission (FTC,
el ente encargado de regular el comercio)
de los Estados Unidos ha publicado en su
sitio (www.ftc.gov) un "top ten" del engano
en red: algunas de las trampas mads fre-
cuentes que van al encuentro del inadver-
tido internauta.

"Llene este formulario y gane un premio”

El formulario para "ganar fabulosos premios" le pide sus datos personales. Algunas per-
sonas usan estos ""concursos” para obtener su nimero de teléfono y catgar a su cuenta tele-
fonica algin tipo de servicio. Las "aclaraciones", que son dificiles de comprender y estin
en letra chica, pueden decir que completando el formulario usted autoriza ese servicio.

"No credit card”

Desconfiat por principio de una frase en especial: "no credit card is needed". Esta frase
suele ser el inicio de la odisea que culmina con el cargo de una llamada a algtn pais lejano
cuyo nombre usted quiza ni siquiera conocia, y que no deseara recordar.

Mascotas

Se lanz6 www.petkota.com orientado a la
comunidad de masco-
tas en la web. Entre los
servicios ofrecen asesoramiento, informa-
cién a cargo de especialistas, comercio elec-
tronico y una seccion especial para ninos.
Ademas cuenta con foros segmentados por
categria, donde los visitantes pueden ingresar
en el tema que mas les interese, intercambiar
opiniones ¢ informacion o adquirir alguno
de los 300 productos ofertados. Segun los
responsables, se realizo una inversion de 1,5
millones de dolares, y proyectan realizar ven-
tas por 10 millones para el primer afio.

EMPRESAS & NEGOCIOS
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Ministerio de Trabajo, Emplea y Formacién de Recursos Humanos
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